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En el mismo portal de Turnitin (2020a) dice así: "Por ejemplo, es posible que un 

estudiante haya entregado un trabajo a Turnitin anteriormente. Si en la entrega figuraba su 

nombre, es muy posible que, si no se excluyen las coincidencias menores, las encuentre en 

el Reporte de similitud”. 

En el mismo portal de Turnitin (2020b) dice así en: "Turnitin no revisa si hubo plagio 

en un trabajo. En cambio, sí compararemos su trabajo con nuestra base de datos y, si hay 

casos en los que su redacción es similar o coincide con alguna de nuestras fuentes, los 

marcaremos para que los revise su instructor. Nuestra base de datos incluye miles de 

millones de páginas web: tanto contenido de Internet actual como archivado, un depósito 



 

 

de trabajos que los estudiantes entregaron en Turnitin anteriormente y una recopilación de 

documentos que reúne miles de periódicos, revistas y publicaciones”.  

Young y Villarreal (2018) dicen así: "El algoritmo de Turnitin es capaz de identificar y 

excluir el contenido citado cuando este va entrecomillado, “como por ejemplo así”. Pero 

antes de que Turnitin pueda hacer esto, es importante que sus alumnos tengan un 

entendimiento sólido de lo que constituye una citación correcta. Una vez que esto se haya 

logrado, simplemente active la configuración para excluir contenido citado. De ahora en 

adelante, Turnitin ignorará todo el contenido que se encuentre entre comillas, lo cual se 

verá reflejado en un bajo del porcentaje de similitud arrojado en el reporte".  

De La Cruz,  Huamán, Hidalgo, Baldeon, Torres, Luna, y Correa (2016, p. 35), como 

producto de su artículo científico acotan que: “Hay una diferencia muy clara entre lo que 

Turnitin marca como texto coincidente (índice de similitud) y plagio (Barrett y Malcolm, 

2006). Turnitin pondrá de relieve cualquier material coincidente en un documento, incluso 

si se cita y cita correctamente (Batane, 2010). El hecho de que aparezca como poco 

original no significa necesariamente que esté plagiado; sólo significa que el material 

coincide con un texto en las bases de datos de Turnitin. Se deja a los instructores para que 

ellos revisen el documento y el informe de originalidad para determinar si alguna 

coincidencia es plagio y hasta qué punto plagio intencional, plagio no intencional, 

impropio / falta de cita o simplemente coincidencia (Domínguez, 2012)”. 

Conclusiones: 

1. Si un usuario del Turnitin hizo una entrega de un trabajo y, posteriormente, entrega 

el mismo trabajo, tal vez igual o con arreglos, el Turnitin va a “sobreescribirlo” y elevar el 

reporte de similitud. 



 

 

2. Turnitin no revisa si hubo plagio en un trabajo; por tanto, el asesor o encargado de 

hacer uso del Turnitin está obligado a retirar las partes citadas o las referencias antes de 

hacer uso del Turnitin. Para ello tiene que usar comillas (“…”). Si esto no es realizado, y 

se asume que el Turnitin es un “sistema antiplagio” está malinterpetando el correcto uso 

del Turnitin y provocando daños y perjuicios en los estudiantes y usuarios, ya que el 

Turnitin no es un sistema antiplagio. 

3. El Turnitin compara un trabajo con el de los demás si se encuentran en la misma 

base de datos, incluso con un trabajo propio anteriormente entregado, y, si hay casos en los 

que la redacción es similar o coincide con alguna de las fuentes, se va a marcar para que el 

asesor o instructor se tome el trabajo de revisarlo. El Turnitin no se encarga de hacer el 

trabajo del asesor ni del revisor de una tesis. 

4. No existe ninguna ley que regule el uso del Turnitin ni de ningún software 

“antiplagio” (Acosta Montedoro, 2019, p. 2). Por tanto, no caben arbitrariedades de ningún 

asesor ni de ningún revisor de tesis que haga uso del Turnitin. Debe evitar colocarse en una 

postura que perjudique al tesista. 
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